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一、 产品尺寸 

 

二、 规格参数 

1. 嵌入式操作， STM 芯片，主频 72MHz 
2. 工作频率：2.4GHz 
3. 2 路开关量输出，可控制门禁 
4. 支持纸质二维码 
5. 输入电压：DC9V～27V（建议使用 DC12V 或 DC24V) 
6. 防水：无防水保护，需要安装在有遮挡物的场所 
7. 安装位置：安装在操纵箱或门口高度 1.2 米 
8. 工作温度：-35℃～60℃ 
9. 储存温度：-40℃～85℃ 
10. 二维码识别速度：＜1.5 秒 
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三、 接线图 

 

四、 安装示意及安装尺寸说明 

1、外挂式安装 

外挂式安装，即采用设备外挂的形式安装，开孔面积小，适用于后期加装。 
1.1 安装示意 

 
1.2 安装尺寸说明 
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1.3 安装步骤： 

① 根据开孔尺寸图，在合适的位置上进行开孔。 

② 将 XMT-Q1 的底座与上壳模块组件转动分开； 

③ 将底座使用产品附带的 3颗螺丝固定在操纵盘上，并将产品排线依次穿过底座和操纵盘的切割口。 

④ 将上壳模块组件与底座通过转动进行固定，并将产品下部的固定螺丝拧紧。 

⑤ 将后壳上的产品 ID贴纸保存好，以备后期设置使用 

 

2、半嵌入式安装 

半嵌入式安装，即采用设备一半镶嵌至电梯操纵盘内部，一半外挂的形式安装，安装孔需由电梯厂或操纵盘厂根

据要求预留，操纵盘内部空间厚度应大于 10mm。 
2.1 安装示意 

 
2.2 安装尺寸说明 
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2.3 安装步骤： 

① 告知厂家或第三方开孔厂家根据开孔尺寸图，在合适的位置上进行开孔。 

② 将 XMT-Q1 的底座与上壳模块组件转动分开； 

③ 将排线固定到上壳模块组件，并将排线与射频天线由前向后依次通过开孔和后座穿线孔。 

④ 将上壳模块组件与底座通过转动进行固定，并用 3个 M3*10 盘头螺钉锁紧，使产品将操纵盘加紧完成固

定安装。 

⑤ 将后壳上的产品 ID贴纸保存好，以备后期设置使用 

3、全嵌入式安装 

全嵌入式安装，即采用设备全部镶嵌至电梯操纵盘内部，电梯操纵盘外部为平面，全嵌入式安装安装孔需由电梯

厂或操纵盘厂根据要求预留，并焊接 4 个 M3 外螺纹柱，操纵盘内部空间厚度应大于 25mm，并且需要单独采购

安装支架。 
3.1 安装示意 

  
3.2 安装尺寸说明 
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3.3 安装步骤： 

① 将 XMT-Q1 的底座与上壳模块组件转动分开； 

② 将上壳模块组件放入安装支架中，并用安装支架附带的 3颗 M3×6 的螺丝（特别注意：用长螺钉会损坏

设备）将支架与上壳模块组件固定 

     
③ 将与安装支架固定好的上壳模块组件从预开孔由后向前穿过 

④ 用螺丝将安装支架固定在已预焊接的 4颗螺栓上并调正固定牢固 

将后壳上的产品 ID 贴纸保存好，以备后期设置使用 

4、安装初始化 

设备安装完成后，使用小门童物业端 APP 进行二维码设置，设置梯号。完成以上步骤，方可测

试读取二维码功能。 
Android 手机安装小门童物业端 APP，按照以下步骤进行二维码设置。 
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    将以上步骤生成的二维码在设备上扫描，即可完成二维码的设置。 

五、 XMT-Q1 功能说明   

XMT-Q1 支持如下 3 种通行方式：IC 卡通行、蓝牙通行、二维码通行。 
1、IC 卡：具有 IC 卡天线功能，需配合 JT-8000C 控制器使用。 
2、蓝牙通行：二维码读头自带蓝牙模块，支持蓝牙摇一摇通行。 
3、二维码通行：使用小门童 APP 生成通行二维码、访客二维码，扫码通行。 

 

六、 XMT-Q1 使用说明 

1. 客户端下载 

1、小门童业主客户端的下载方式如下： 
应用商店（iOS：APP store）搜索“小门童”点击下载安装。 
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2. 注册、认证 

2.1 注册： 

首次使用，打开小门童进入登录界面，点击“注册”进行新用户的注册。在用户注册界面中，按要求填

写信息并“同意”用户协议，提交注册信息。 
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2.2 身份认证： 

注册完成后登录小门童 APP 进行身份认证。认证操作步骤： 
（点击“我的”→身份认证→添加→选择城市→选择小区→选择单元→选择房号→选择业主、家人或租

客→提交。 
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2.3 业主审核： 

物业操作员打开物业管理平台，点击业主审核→同意相关申请，审核业主认证申请信息。 

 

3. 蓝牙通行 

XMT-Q1 自带蓝牙模块，支持手机蓝牙摇一摇、以及自动通行功能。 

通行步骤： 

打开小门童业主端→选择通行房间（如果只有一个房间则默认当前房间）→摇动手机或点击“摇一摇”→在搜

索到的设备中选择需要开放通行权限的设备（如果蓝牙范围内只有一台设备则直接开放该设备的通行权限）。 
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4. 二维码通行： 

 
 
通过小门童 APP 业主端，生成通行二维码，扫码通过权限设备。 

使用方法如下： 

打开小门童业主端→选择通行房间（如果只有一个房间则默认当前房间）→选择 “二维码”生成通行二维

码→在二维码有效时间内扫码通行。 

、    

5. 访客二维码： 

5.1 业主生成访客二维码 

业主可通过小门童 APP 业主端根据需要（有效期、有效次数、有效楼层）生成访客二维码，由业主将

访客二维码分享到访客的手机上，访客持访客二维码在有效时间内可以使用权限楼层。 
业主生成访客二维码方式如下： 
打开小门童业主端→选择通行房间（如果只有一个房间则默认当前房间）→选择 “我的”或“社区”

 页选择“访客二维码”/“访客通行”→“访客二维码”→选择二维码权限、时效→生成对应的访客二

 维码→选择分享途径将访客二维码分享给访客→访客持访客二维码在权限期内扫码开放对应的楼层权

 限。 
有效期：最大支持 45 天 
权限楼层：为当前登录账号对应的权限楼层，在此楼层中选择开放给访客的楼层。 
有效次数：次数最大为 32 次，可选择不限次数。次数与有效期以先到为准。 
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5.2 物业生成访客二维码 

物业针对访客，可以通过物业云平台生成访客二维码，生成二维码可以打印提供给访客使用。 
物业生成访客二维码方式如下： 
登录物业云平台→访客二维码→选择权限设备→选择有效期、次数、楼层权限→确定生成访客二维码，

二维码支持打印。访客持访客二维码在权限期内扫码开放对应的楼层权限。 
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七、 常见故障排除 

序

号 
问题 可能原因 解决方法 

1 手机 APP 

版本不对 确认客户下载使用的 APP 是否为最新版本，我的设置获取版本号确认。 

未进行身份认证 确认客户是否已经提交了身份认证申请，并通过物业云平台进行审核通过 

使用房间不对 多套房子的业主需要确认业主使用的房间是当前小区的房间 

2 
摇一摇搜索不

到 XMT-Q1 

项目信息未开启二维码蓝

牙乘梯 

登录小门童系统管理员账号修改确认项目“是否启用二维码乘梯”为“启用”；

是否启用蓝牙乘梯为“启用” 

手机蓝牙未开启 开启手机蓝牙 

ID 录错 

1、使用手机蓝牙可以搜索到 XMT-Q1，使用小门童 APP 无法扫描到 XMT-Q1 

2、登录物业云平台账号，确认单元信息填写是否正确，包括业主所在单元、以

及设备的 ID 号 

3 

摇一摇提示信

息过期或生成

二维码过期 

房间信息过期 登录小门童物业云平台，查询业主房间，确认业主房间的有效期，可操作延长 

4 
多楼层权限只

能点亮 1 层 
楼层变更信息未刷新 

1、登录物业管理云平台确认该人员的楼层权限是否为多楼层权限。 

2、修改楼层权限后需保证联网状态下刷新小门童 APP 获取最新的数据信息 

5 
二维码识别不

成功 

二维码有效期已过 业主二维码默认为 30 分钟，超过 30 分钟二维码失效，需重新生成。 

使用房间错误 需确保小门童选择的房间与当前通行的房间一致。 

二维码设备设置错误 需物业确认各设备设置与实际安装一一对应。 

6 访客二维码 访客二维码失效 
访客二维码具有有效期和使用次数两种限制，需在有效期和有效次数内扫码乘

梯 

 


